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Naissance d 'une notion

Au départ, un titre de conférence...

Terme créeé pabale Doughertyde la société O'Reilly
Media lors d'un brainstorming avéraig Cline de
MedialLive destiné a developper des idées pour une
conférence conjointe.

« 2.0 » : margue I'’émergence d'une nouvelle étape -
voire une renaissance - dans la courte histoireatu w

Etape caractérisée par un changement des regles et
modification des modeles de revenus.



Un concept a géometrie variable..|

Plutot gu’une révolution technologique, on
peut considérer cette notion comme un
melange hétéroclite de technique (le reseau
au sens technique) et de social (la
communauté et son pouvoir de levier).

A Reductionist View of Web 2.0:
A Read-Write Web + Lots of
People Using It
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Les 7 principes du web 2.0

1.

Le web vu comme une plate-forme de services

On passe d'une collection de sites web a une piatef
Informatique a part entiere, fournissant des appbas
web aux utilisateurs.

Considérer les internautes comme co-développeurs
des applications On passe ainsi de la notion de
« logiciel produit » a celle de « logiciel service ».

Le service s'ameliore quand le nombre d’utilisaters
augmente
Le web 2.0 met a profit I'effet de la « longue tain




Les 7 principes du web 2.0

4.

La richesse est dans les donnée®’Reilly envisage un
mouvement « des donnees libres » s’opposer peu a pe
I'univers des donnees propriétaires.

Tirer parti de I'intelligence collective : «I'implication
des utilisateurs dans le réseau est le facteupoldr la
suprématie sur le marche ».

Mettre en place des interfaces souples et Iégeres
fondées sur les nouveaux standards et protocoles du
Web.

Le logiciel se libere du Pt va vers les objets
nomades...



Search valume Google Trends

Ma data available

Statistiques fournies par Google,
historique des recherches sur I'expression « welp.2.(




Le web 2.0 par lui-méme
(definition Wikipedia)

 «Web 2.0est un terme souvent utilisé pour
désigner ce qui est percu comme une transition
iImportante du World Wide Web, passant d'une
collection de sites web a une plateforme
informatique a part entiere, fournissant des
applications web aux utilisateurs

_es defenseurs de ce point de vue soutiennent que

es services dWeb 2.0remplaceront

progressivement les applications de bureau

traditionnelles. »




Le web 2.0 sans peine...quelgues
definitions

Folksonomie « classification collaborative décentralisee
spontanee » basee non pas sur un vocabulaire siegsgarais
sur des termes choisis par les utilisateurs euxesém

Tags: etiquette que les utilisateurs peuvent apposeursu
document numerique.

Mashup: application « composite » mixant plusieurs sources
pour fournir un nouveau produit ou service

Wiki: Site web dynamique dont tout visiteur peut mod ke
pages a loisir. Mot d’origine hawaienne (wikiwikipide)

Podcasting: terme issu de la combinaison des termes iPod et
broadcasting, il déesigne le fait de rendre displengm ligne un
fichier audio au format numerique. Ce fichier pétre
télécharge directement sur un ordinateur ou urppérique a
partir d'un fil de téléchargement (en francaisatlatliffusion)



Le web 2.0 sans peine...

Blog: journal personnel disponible sur le web. Pew &nu par
un particulier, un chercheur, un journaliste, ularsa
d’entreprise...

RSS Really simple syndication ou Rich site summary nirer
d’extraire d'un site web ou d’un blog du contenwiti&gement
mis a jour. Un fichier RSS est un simple fichiettéeau format
XML comportant la description synthetique du comten

AJAX (Asynchronous JavaScript And XML):méthode
informatique de developpement d'applications Wempéant
d'economiser de la bande passante, en ne rechapgsame
page entiere (alors que seuls certains élémentsesnin de
I'étre), mais en ne rafraichissant que ces élengenis page.

Atom : permet la syndication de contenu entre différentes
ressources Web (concurrent de RSS)
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Quelqgues fleurons du web 2.0...

Del.icio.us: « social bookmarking », partage de favoris

Flickr : solution de partage de photos en ligne (rachate p
Yahoo)

Wikipedia: encyclopéedie collaborative, plus de 5 millions
d’articles en 250 langues

Yoono: moteur de recherche « collaboratif »

Technorati: moteur de recherche de blogs, recherche sur
texte intégral ou par tags

BitTorrent : logiciel d’échange point a point (p2p).
Nouvelle version « Allegro » permet de soulager ladea
passante



Quelqgues fleurons du web 2.0...

Youtube : plateforme de vidéos en ligne, rachetee
par Google

Wikio : agréegateur de 10.000 sources d’actualité
francophones (media classiques + blogs).
Diffusion d’infos sur profil.

MySpace réseau social, permet d’identifier des
membres partageant les mémes centres d’interét

Netvibes: page d’accuell personnalisable,

permettant d'agréger mails personnels, flux RSS,
tags delicious....
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Les géants du web face a la
mouvance 2.0

 Yahoo: rachat de Del.icio.us et Flickr;
accord avec Webwag; espace
personnalisable « mon web 2.0 »...

 Google: rachat de Youtube; service
Googlenotebook; Plateforme Google Co-op
(avec le tout nouveau Google Custom
Search, moteur personnalisable)




e Créer du contenu

* Enrichir des contenus « la perpétuelle version
beta »

* Creer des classifications (folksonomie)
e Créer et entretenir des réseaux

LWEE 2.0
COMPANIES

UZER GEMERATED COMTENMT



Weab 2.0 Meme Map:

Gransor grossadiy
oot




DoubleClick Google AdSense
Ofoto Flickr
Akamai BitTorrent
mp3.com Napster
Britannica Online Wikipedia
sites perso blogs
evite upcoming.org et EVDB

spéculation sur les noms de domaines

optimisation pour moteurs de recherche

pages vues

co(t au clic

aspirateurs web

services web

publication

participation

systemes de gestion de contenu

wikis

arborescence (taxonomie)

tags (“folksonomy”)

rigidité du contenu

syndication de contenu




Web 1.0 versus web 2.0

e Avantages du web 2.0 simplicité,
Interactivite, personnalisation,
reutilisabilité, valorisation des competences
de l'individu (« sagesses des foules »)

e Inconvénients: questions concernant la
pérennite, fiabilite, tracabilité
 ...Infocapitalistes versus pronétaires ?

(cf Joél de Rosnay La révolte des
pronétaires »)



Evolution ou révolution ?

Tout cela est-1l si nouveau ? (la dimension
collaborative du web n ’est pas nouvelle...)

Nouvelles technologies ou nouveaux usages?
La « crise d’adolescence » du web

« L’hégémonie de I'amateurisme » (Nicholas G.
Cairr)

« Sagesse des foules »... OU « nouveau royaume
des idiots » ? (selon le philosophe Norbert Bolz)



Meéethodes de

recherche « 2.0 »

Recherches par simi
ou Simil.icio.us)

larit&0ogle similar pages

|dentification d’experts

Recherche par tag$déchnorati, Del.icio.ug
Exploration des liens a partir d’'une source connue
Utilisation des blog-rolls

Constitution de bouo

uets de sources

personnaliseedRpllyo, Yahoo Search Builde)

et « récuperation » C

e listes deja constituees



Intérét des blogs par rapport aux
sites classiques

Collecte d’'information sur desjets émergents
Identificationd’experts, de passionnes d’un sujet
Exploitation desommentaires

Trackbacks (permet de relier des articles sur le
méme sujet postes dans des blogs différents) et
permaliens (url permanente d’un post sur le site)

Information datée
Exploitation dedlogrolls



Outils de recherche de blogs

 Moteurs de recherche :
. Technorati (recherche par mot cle, par tag ou
par catégories sur plus de 55 millions de blogs)
. Blogpulse(recherche par mot cle, url ou
«trends » sur pres de 37 millions de blogs
. Google blog Search...ou Google Web

« Et aussi Icerocket, DayPop, Blogdigger,
BlogOuaf (francophonie...) et aussi des annuaires
de blogs...

 |dentification des blogs via les fils RSS



Outils de recherche de
personnes

MySpace :espace de pages personnelles et
d 'échange «selon affinités »

Stalkerati : méta-recherche sur réseaux
soclaux

Friendster : les rencontres par cooptation

Viaduc, Linkedin...: le networking social
professionnel

ZIKi : permet de trouver des pairs selon les
tags gu'ils utilisent pour se décrire
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DOCUMENTALISTE 2.0

mise en place de systemes d'information
chargee de recherches, d'études et de productions documentaires

analyste-indexeur

Curriculum "'-"'Itah_’] Profil professionnel Les 2.0. késako ?

DOCUMENTALISTES 2.0

20¢

Si chacun peut utiliser, voir créer des SGC, pour conserver |'interét
d'un tel outil dans le termps, une organisation bibliothéconomigue et

En guelgues mots, il s'agit de professionnels de linfo-doc, utilisant  un regard professionnel sur la gestion de l'information sont

et maittisant les technologies de linformation et de |5
cormmmunication, tous un ped geeks surles bords,

Leurs buts sont de permettre a l'usager de vivee une information
interactive, guasiment en termps réel et de tisser un large réseau

indispensables. Sans cela, l'information finit perdue dans sa
masse,

Lusager au coeur du systerme

professionnel international. Four cela, ils proposent des produits de

gestion documentaire, et d'accés a linfo-doc sur mesures et
innovants.,
Leurs atouts 2 La connaissance des outils, méme les plus

[l ne s'agit pas de se détourner des méthodes classigues, ni des
supports historigues, toujours aussi chers a nos coeurs de
fouineurs et chercheurs dinformations. |l s'agit d'utiliser les

nouveausx, alliee a des savoir-faire spécifigues en bibliothéconomie  nouveaux outils disponibles, et dinventer de nouveaus circuits

et methodologie documentaire.

dinfarmations, afin de placer l'usager au coeur d'un systéme
personnalise et interactif,

Un professionnel de linformation et de la docurmentation, pour guai

faire 7

La recherche, la validation, la sélection, l'organisation, et la diffusion Les documentalistes et les bibliothecaires sont tournes vers

de linfarmation sont plus gue jamais des enjeux Economigues,
sociaux et politigues.

Le temps passe a une recherche googlisee offte, au final, une
information steréotypee au caldt termps) non negligeable, trop
rarement diffusée et partagee, en interne, au travers d'un outil
adequat de mutualisation,

Des compéatences specifigues

I'avenir, vivent avec leur ternps et ont plaisir, c'est leur mission, &
partager, communiguer linformation et la connaissance de |3
manigre la plus directe et interactive possible,

=

& 8
[ ¢
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En guise de conclusion : la
« solitude 2.0 »

 « Il aunblog, il s'informe en agrégeant les fils
RSS, excelle dans la pratique et I'utilisation des
moteurs de recherche. Il est abonné a la plupart
des services de Google, Il utilise del.icio.us,
Flickr, Technorati et tous les sites Web 2.0. Il est
Méme un peu connu sur le Net.

Seulement voila, il s'’ennuie. »

o http://www.christian-faure.net/2006/06/08/ce-nest-
pas-moi/



